
近年来，银号镇以“板凳拉话话”特色实践为载体，
引导返乡大学生、到村工作者、青年志愿者下沉一线、服
务群众，让青年力量成为基层治理、乡村振兴、民生服务
的生力军。一张张笑脸温暖民心，一件件实事落地见
效，一个个青春故事在乡村大地生动书写，奏响了新时
代青年扎根基层、服务人民、奉献担当的奋进乐章。

●围坐板凳听民声 青春服务暖民心

傍晚的腮林村广场热闹又温馨，几张简易板凳一
摆，村民们围坐而来，唠家常、说心事、提建议。大学生
志愿者赵宇博一边认真记录，一边用通俗的语言讲解养
老认证、医保缴费、惠农补贴等政策，遇到老年群众听不
明白的地方，便放慢语速、反复解释，直到大家听得清
楚、弄得透彻。

“村里老年人多，很多事对我们来说是小事，对老人
来说就是难事、烦心事。坐下来‘拉话话’，既能听清楚
诉求，也能把政策讲到群众心里。”赵宇博说。在银号
镇，“板凳拉话话”早已不是简单的聊天座谈，而是青年
干部听民声、察民情、解民忧的重要渠道，成为青年服务
基层的生动载体。

银号村的寇吉祥，在村工作已有2年5个月。银号
村老龄化程度高，独居老人、空巢老人占比较大，如何进
行智能手机操作、社保认证、政策咨询等问题，长期困扰
着老年群体。“我刚来村里时，经常看到老人为了一个信
息资料认证来回跑，有的错过了时间，养老金都不能按
时发放，看着特别揪心。”寇吉祥说。

从那时起，寇吉祥便把为老服务记在心上、落在行
动上，主动承担起老年群体代办、帮办、上门办服务，用
耐心和细心温暖老人。村里82岁的独居老人丁凤英，
子女常年在外务工，不会使用智能手机，各类认证时常
延误。寇吉祥得知后，坚持每月上门探访，按时为老人
提供生存认证、费用代缴、政策解读等服务。

今年3月，丁凤英因病住院，急需完成生存认证才
能按时领取补助。老人第一时间拨通了寇吉祥的电
话。“老人在电话里很着急，说再不认证这个月的钱就到
不了账，看病都成问题。我立刻开车赶往固阳县人民医
院，帮老人顺利完成认证。”寇吉祥说。

“村里的大学生有文化、有耐心，办事靠谱、待人热
情，我们有事就找他们，这些孩子比亲人还贴心！”丁凤
英老人感动地说。如今，寇吉祥已是老人们口中随叫随
到的“贴心人”，上门认证、代办手续、反诈宣传、心理陪
伴，成为他日常服务的重要内容。

●六年乡土守初心 扎根一线不言弃

从大学生志愿者到村党支部书记，大营子村李智在
银号镇一干就是6年5个月。从青涩懵懂的青年学子，
到带领群众谋发展、办实事、优环境的村党组织带头人，
六年多的基层时光，让他把乡村当成故乡，把村民当成
亲人，把青春奋斗融入乡村发展。

“刚到大营子村时，村集体经济薄弱、党组织活力不
足、青年力量分散，工作千头万绪，压力确实很大。”李智
坦言，初到农村，他也曾迷茫无措，但他坚信，基层是最
好的课堂，群众是最好的老师，只有沉下身子、走进群
众，才能找准方向、干出实绩。

六年来，他扎根乡土、融入群众，把理论学习搬到田
间地头，把关爱服务送到群众家门口，常态化开展留守
老人帮扶、政策宣传、环境整治、基础设施完善等工作。
村内凉亭修缮、项目建设、民生服务，处处都有他忙碌的
身影。

最让他难忘的，是乡村里最朴素的温暖。寒冬入户
走访，大娘心疼他奔波，硬塞给他刚烤好的热土豆，拉着
他的手反复叮嘱添衣保暖；村里修缮凉亭，村民们主动
搭把手、递工具，不分你我、齐心协力改善家园环境。

“这些烟火气里的温暖，让我心里特别踏实，也让我
坚定了留下来的决心。”李智动情地说，“基层虽苦，实干
有为；乡村虽小，舞台广阔。”

六年坚守，他见证了大营子村的蜕变：产业持续发
展、村容村貌持续改善、青年干事热情不断高涨。服务
期满后，面对去往外界的选择，他毅然选择留任，“这里

有我的成长足迹，有信任我的乡亲，有我放不下的责
任。我舍不得这片土地，更舍不得这些朴实的村民。”

六年如一日，初心不曾改。李智以实干担当践行
青春誓言，以真情服务守护百姓期盼，成为青年扎根基
层、奉献乡村的典型代表。

●五年深耕担使命 换届留任再出发

“在村里工作整整五年，很多人问我，换届之后为什
么还要留下来？我的答案很简单：感情深了、责任重了、
放不下了。”大圐圙村委副主任、村会计侯学敏，用五年
坚守，抒写了对乡土、对群众最真挚的情怀。

五年来，侯学敏身兼数职、忙碌不停：精神文明建
设、三务公开、会议记录、档案整理、村级财务、集体经济、
劳动保障、基层政务、清产核资，以及农林牧水、民族宗教、
安全生产等大小事务，几乎涵盖村级工作的方方面面。

“村里的工作没有分内分外，群众的事、集体的事，
就是我的事。每一笔账目、每一份档案、每一项政策落
实，都连着集体利益、牵着村民生计，容不得半点马虎。”
侯学敏说。五年里，他白天入户走访、办理业务、开展巡
查，晚上整理台账、核对账目、填报材料，常常忙碌至深
夜，没有半句怨言。

有人劝他：“一个年轻人，不去大城市闯，一头扎进村
子里。在村里不辛苦？快换个轻松的工作哇。”但侯学敏
始终没有动摇。日复一日的忙碌，让他对基层工作有了
更深理解，对这片土地和乡亲们有了割舍不断的情感。

“基层工作虽然琐碎辛苦，但特别有价值。当看到
村民的难题得到解决、村庄环境越来越好、集体经济稳
步发展，所有付出都值得。”侯学敏表示。

五年期满，村委换届，不少人劝他“趁年轻换个环
境”，但侯学敏毅然选择留任，“组织信任我，乡亲们认可
我，我不能辜负这份期待。肩上的责任，我放不下；心里
的牵挂，我更放不下。”

在他看来，大学生到村工作，不是“过渡”，不是“跳
板”，而是值得坚守一生的事业，是用行动带动更多年轻
人关心家乡、建设家乡的实干，也是真心服务这片热土
和父老乡亲的赤诚。

“侯主任做事细心、待人热心、责任心强，我们有事
都愿意找他，有他在，我们放心！”提起侯学敏，大圐圙村
的村民们赞不绝口。五年深耕，初心如磐；换届留任，使
命在肩，他以默默耕耘、无私奉献，在平凡岗位上书写了
不平凡的青春答卷。

●四月淬火炼成钢 青春当选启新程

“刚来村里时，我就像一张白纸，对村务工作全然陌
生，经常手足无措。”西营子村韩帅，以大学生志愿者的
身份到村服务仅4个月，便完成了从“门外汉”到“贴心
人”的蜕变，并在村委会换届选举中高票当选，开启了扎
根基层的新征程。

几个月前，韩帅怀揣服务基层、奉献青春的热忱，走
进西营子村委会。面对繁杂琐碎的村务、陌生的村情民
意、专业的政策流程，他一度迷茫忐忑，“不知道怎么和
村民沟通，不熟悉办事流程，政策解读也磕磕绊绊，有时
候真觉得自己干不了。”

迷茫之际，是朴实的村民和悉心指导的村干部给了
他力量。村民们毫无保留地为他讲解村情民意，前辈们
手把手教他政策解读、矛盾调解、台账整理、入户走访，
每一个环节都耐心指导、全力支持。在大家的帮助下，
韩帅快速熟悉工作、进入角色，对“脚下沾有多少泥土，
心中就沉淀多少真情”有了最真切的体会。

他主动跟随村干部走村入户，倾听群众心声、记录
群众诉求；积极参与人居环境整治、惠民政策宣
传、矛盾纠纷化解、安全隐患排查，从整理一
份文件、填报一张表格做起，脚踏实地、
认真负责，把每一项工作都当作成长
历练。

今年春季风大干燥，火灾风
险极高。一天下午，韩帅在村内
巡逻时，突然发现村头浓烟滚
滚、火光冲天。原来是一位大娘

不慎将热灰倒在粪堆上，火星遇风迅速引燃粪堆，眼看
就要蔓延到旁边的草垛和羊圈。

危急时刻，韩帅没有丝毫犹豫，一边大声呼喊召集
村民，一边抄起铁锹、拎起水桶冲向火场。铲土隔火、泼
水灭火，他冲在最前面，脸上、衣服上沾满灰尘，双手被
熏得发黑。在他的带动下，村民们纷纷赶来支援，经过
半个多小时奋力扑救，大火被彻底扑灭，群众的财产安
然无恙。

看着保住的羊圈和草垛，大娘拉着韩帅的手哽咽道
谢：“好孩子，多亏了你，不然我这家底就全没了！”

这一幕，让韩帅深受触动：“原来基层工作不只是在
办公室，更要在关键时刻冲得上、顶得住、打得赢。能为
村民守护平安、解决难题，就是我最大的价值。”

志愿服务4个月，韩帅用真心换真情、用实干获信
任，赢得全体村民的一致认可。在村委会换届选举中，
他高票当选村委会干部。“这次当选，是荣誉，更是沉甸
甸的使命。”韩帅表示，站在新的起点，他将始终铭记初
心、感恩奋进，继续扎根基层、精耕细作，用心用情用力
办好每一件民生实事，用青春与汗水为乡村振兴贡献全
部力量。

●青春扎根泥土间 实干赋能乡村兴

青年兴则国家兴，青年强则国家强。从校园书桌到
田间地头，从青年学生到基层骨干，银号镇的大学生们
把课堂学习与基层实践紧密结合，在为民服务中褪去稚
气、增长才干，在乡村振兴一线担当作为、发光发热。

寇吉祥2年 5个月的贴心服务、李智6年 5个月
的深耕坚守、侯学敏5年如一日地默默奉献、韩帅4
个月淬火成钢的成长蜕变……不同的服务时长，不同
的成长经历，却有着同样的热爱与坚守：爱上基层、
扎根基层、奉献基层，在乡村治理的广阔舞台上实现
人生价值。

近年来，银号镇通过精准摸排返乡大学生、高校实
习生、青年党员等青年力量，组建起覆盖10个行政村的
青年志愿服务队，进一步明确民情收集、政策宣讲、便民
服务、矛盾调解四项核心职责，将“板凳拉话话”打造为
联系群众、服务群众的特色工作品牌，为青年下沉基层、
服务群众搭建起常态化、制度化平台。

大学生志愿者充分发挥文化水平高、接受新事物快
的优势，主动走出办公室、走进农户家，变“坐等办事”为

“上门服务”。针对群众反映的急难愁盼问题，实行现场
办理、上报转办、跟踪督办、结果反馈闭环推进机制，确
保群众诉求件件有着落、事事有回音。

青年志愿者紧扣基层治理、乡村振兴、文明创建等
中心工作，以“板凳拉话话”为载体，用群众听得懂的语
言，开展垃圾分类、安全生产、移风易俗、反诈防骗等政
策宣传与知识普及，引导群众主动参与村内公共事务，
凝聚起共建共治共享的基层治理合力。

截至目前，银号镇大学生志愿者通过“板凳拉话话”
活动，累计收集群众意见建议150余条，协助解决民生
实事80余件，开展政策宣讲、便民服务活动40余场，以
实实在在的行动为基层治理注入了青春活力。

银号镇党委书记任慧表示：“青年是基层发展的生
力军，更是乡村振兴的重要力量。近年来，银号镇积极

引导大学生从校园走向田间地头，把理论学
习与基层实践紧密结合，在服务群众、

化解难题中增长才干、锤炼作风，
用脚步丈量民情，用真心服务群
众，让青春在乡村沃土上绽放
光彩，为乡村振兴注入源源
不断的青春动能。”
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青年向下扎根
乡村向上生长
□周宇

在银号镇的广袤田野
上，一批又一批大学生放下
书卷、走进乡土，从“校
门”直接迈入“基层门”。有
人把老人的“烦心事”当成
自己的“要紧事”、有人在六
年坚守中把异乡变故乡、有
人在换届之时选择留任续写
担当、有人在危急时刻挺身
而出守护一方平安……他们
没有惊天动地的壮举，却在
一件件小事、一桩桩实事、
一次次坚守中，完成了从青
年学生到基层骨干的蜕变。
他们的成长，是新时代青年
扎根基层最生动的注脚；他
们的坚守，让乡村治理更有
温度、更有力量、更有希
望。基层是最好的课堂，实
践是最好的教材，群众是最
好的老师。银号镇的青年们
用亲身经历证明：乡村不仅
是需要青年的地方，更是成
就青年的舞台。把汗水洒在
泥土里、把初心落在行动
中、把使命扛在肩膀上，青
春便会在最需要的地方，绽
放出最绚丽的光彩。
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一张小板凳，围起
的是党群连心圈；几句
家常话，连通的是百姓
心头事。在固阳县银号
镇的农家院落、文化广
场、田间地头，总有一
群年轻的身影忙碌穿
梭。他们告别校园、扎
根乡土，把青春写在泥
土里，把服务落在行动
中；他们从初出茅庐的
大学生，成长为独当一
面的村干部、群众信得
过的“贴心人”；有的
服务期满毅然留任，有
的入职数月便淬火成
钢，在基层一线经风
雨、见世面、壮筋骨、
长才干
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帮村民做认证帮村民做认证。。

和村民和村民““拉话话拉话话””。。

韩帅入户走访村民韩帅入户走访村民。。
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